.:: 0: C@mtr\um Miejscowosé, data ........................
*aNiIMatora

Centrum Animatora
Os.Piastéw 6/19, 31-623 Krakéw
NIP 6782956080

e®o0

Dane Klienta:

Imie inazwisko: ...t

Ogdlne warunki sktadania i uznania reklamacii Klienta:

1. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona na pismie i dostarczona wraz z kserokopig dowodu zakupu (faktura,
paragon) listem poleconym lub emailem na adres korespondencyjny Sprzedawcy.

2. Reklamacja obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w zakupionym towarze, pod warunkiem
przestrzegania przez Klienta prawidtowych zasad uzytkowania towaru, okreslonych w instrukcji uzytkowania.

3. Sprzedajgcy zobowiqgzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciagu 14 dni roboczych od dnia jej zgtoszenia oraz
poinformowania Kupujacego o wyniku rozpatrzenia reklamaciji.

4. W przypadku uznania reklamacii towar nalezy odestaé na adres korespondencyjny Sprzedajacego w oryginalnym
fabrycznym opakowaniu wraz z poprawnie wypetnionym formularzem reklamaciji, opcjonalnie kartg gwarancyjng i
dowodem zakupu (paragon fiskalny lub faktura). Towar powinien by¢ odpowiednio zabezpieczony przed
uszkodzeniem w frakcie fransportu (towar uszkodzony podczas wysytki nie bedzie podlegat naprawie lub wymianie w
ramach gwarancji).

5. Prawo do sktadania reklamaciji przystuguje jedynie w okresie ochrony gwarancyjne;.

Niespetnienie powyzszych warunkdw bedzie skutkowaé odrzuceniem reklamaciji.

Podpis Klienta:



